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VOOL Instrukcje

bezpieczenstws

Przed przystgpieniem do instalacji, obstugi lub konserwacji tadowarki VOOL
nalezy zapoznac si¢ z niniejszg instrukcja.

Ze wzgledow bezpieczenhstwa nalezy unika¢ instalowania lub uzywania tadowarki
VOOL Charger w poblizu tatwopalnych, wybuchowych, agresywnych,
fatwopalnych materiatébw chemicznych,
lub opary.

Aby zapewni¢ prawidtowg instalacje, musi ona zosta¢ przeprowadzona przez
autoryzowanego instalatora. Nieprawidiowa instalacja moze spowodowac
uszkodzenie tadowarki lub akumulatora pojazdu.

tadowarka VOOL nie powinna by¢ uzywana przez osoby z brakiem
doswiadczenia lub wiedzy bez nadzoru osoby odpowiedzialnej.

Przed instalacjg lub konfiguracjg tadowarki VOOL nalezy wytaczy¢
zasilanie za pomocg gtdwnego wytacznika.

tadowarka VOOL jest przeznaczona wytgcznie do pojazddw elektrycznych.
tadowarka VOOL musi by¢ uziemiona za pomocg statego systemu okablowania.
tadowarki VOOL nalezy uzywa¢ wytgcznie w ramach okreslonych parametréw roboczych.

Unikaj wkfadania jakichkolwiek obcych przedmiotéw do tadowarki VOOL, aby zapobiec jej
uszkodzeniu.

Ze wzgleddéw bezpieczenstwa nalezy unika¢ bezposredniego rozpryskiwania
cieczy na tadowarke VOOL i uchwyt tadowania. Zawsze umieszczaj uchwyt
fadowania z powrotem na stacji dokujacej, aby zminimalizowac¢ kontakt z
wilgocig lub zanieczyszczeniami.

Modyfikowanie sprzetu lub jakiejkolwiek czesci produktu
jest surowo zabronione.

Ze wzgledéw bezpieczenstwa nie uzywaj urzgdzenia, jesli wyglada na
uszkodzone.

tadowarka VOOL musi by¢ prawidiowo zainstalowana, aby zapobiec
uszkodzeniu tadowarki i akumulatora pojazdu.




VOOL Instrukcje

bezpieczenstws

Instalacje muszg by¢ zgodne z lokalnymi przepisami.
Nie nalezy przekraczac ograniczeh mocy.

Aby unikngé¢ potencjalnych uszkodzen, wazne jest, aby
umiesci¢ kabel tadujgcy z powrotem na uchwycie,
tak aby nie mozna bytlo na niego nadepnagc,
przejechac po nim lub sie o niego potkngg.

Aby zapobiec przegrzaniu, przed uzyciem nalezy
catkowicie rozwing¢ kabel tadowania.

Nie uzywaj rozpuszczalnikéw do czyszczenia
komponentow VOOL. Do usuwania brudu i kurzu
nalezy uzywac czystej szmatki.

Nie uzywaj adapterow do ztgczy tadowania.

Nie uzywaj przedtuzaczy kabli do tadowania.




Produkt




Opis produkt

Gratulujemy wyboru ftadowarki VOOL EV.

Produkt, ktéry nie tylko zapewnia rozwigzanie do tadowania, ale takze
pomaga przyczynic sie do czystszego srodowiska. Przed uzyciem
tadowarki nalezy przeczyta¢ wszystkie informacje dotyczace
bezpieczenstwa. Wazne jest, aby pamietac, ze prace instalacyjne
powinny by¢ wykonywane wytgcznie przez autoryzowanego
instalatora, ktéry przestrzega wszystkich lokalnych wytycznych i
przepisdéw dotyczacych instalacji.

Zarzadzanie obcigzeniem reguluje tadowanie pojazdow elektrycznych,
aby zapobiec przecigzeniu lokalnej sieci elektrycznej. Dostosowuje
zuzycie energii, zmniejszajgc je w okresach wysokiego
zapotrzebowania i zwiekszajgc w okresach poza szczytem. Przynosi
to korzysci w postaci nizszych rachunkow za energie elektryczng i
wydtuza zywotnos¢ pojazdu elektrycznego i tadowarki. Pomaga
rowniez srodowisku, zmniejszajgc emisje dwutlenku wegla i promujgc
stabilnos¢ sieci.




W pudelku

1. Skrdécona instrukcja instalacji tadowarki
2. Programowalny tag RFID VOOL

3. Wkrety, kofki i Sruby do montazu na drewnie, betonowej Scianie
lub metalowym stupku

4. Przepusty dla wszystkich wejs¢ kablowych

5 Narzedzie do otwierania obudowy tadowarki (rowniez przydatny otwieracz do butelek)
6. Obudowa tadowarki

7. Kontroler tadowania

8. Kabel o dtugosci 6,5 m z fabrycznie zainstalowanym
ogranicznikiem kabla, zielonym gniazdem i wtyczkag typu 2

9. Panel przedni z ptytkg dekoracyjng

Installer/User

Quick Guide




VOOL Zestaw

instalacyjny

Narzedzia wymagane do peinej instalaciji

e Pioro

* Obcinak do drutu

*  Woltomierz lub multimetr cyfrowy

» Srubokret ptaski (do gniazd elektrycznych)

» Srubokret Torx T20 (do zacisku kabla)

e Wkretak PH2 (do montazu na betonie i drewnie)

» Srubokret szesciokatny rozmiaru 3 (do stupka montazowego)

* Krdocce (srednica kréc¢ca zalezy od srednicy
przewodow zasilajgcych i konstrukcji)

e Poziom

e Wiertarka elektryczna




Instalacja




VOOL Instalacja

Wybierz lokalizacje

Wybierajac lokalizacje, nalezy sprawdzi¢, czy spetnione sg wymagania
dotyczace prawidtowego zasilania, najlepszej mozliwej tgcznosci Wi-Fi i
przestrzeni.

tadowarka VOOL musi by¢ zainstalowana w miejscu o wystarczajgcej
przestrzeni wokot niej, umozliwiajgcej wygodne owiniecie kabla tadujgcego
wokot urzadzenia i zadokowanie uchwytu tadujgcego bez zadnych trudnosci.

tadowarka VOOL powinna by¢ zainstalowana w miejscu, w ktérym mozna
tatwo tadowac pojazd elektryczny bez obcigzania kabla. Na przyktad
tadowarka powinna by¢ zainstalowana w miejscu, w ktorym mozna wygodnie
poruszac sie wokdt pojazdu.

tadowarke mozna umiesci¢ na scianie lub na stupku montazowym.

Aby uzyskac najlepszy mozliwy odbiér sygnatu WiFi, nalezy unika¢
instalowania tadowarki VOOL po przeciwnych stronach barier fizycznych, takich
jak beton, mur, metalowe stupki lub inne przeszkody, ktére mogg utrudniaé
odbidér sygnatu WiFi.




VOOL Wymagania elektryczne

Przed rozpoczeciem jakiejkolwiek instalacji elektrycznej nalezy pamietac, ze
wszystkie lokalne przepisy budowlane, przepisy bezpieczenstwa i
wymagania dotyczgce sprzetu muszg by¢ zawsze przestrzegane.

Prace elektryczne powinny by¢ wykonywane przez wykwalifikowanego instalatora.

A\ Planowanie i projektowanie prac elektrycznych w taki sposob, aby uwzgledni¢
wymagania dotyczace obcigzenia, napiecia, natezenia i pozadanej
funkcjonalnosci systemu elektrycznego.
pod uwage.

Okreslic maksymalny prad roboczy.

Wybierz przewody zgodne z lokalnymi przepisami.

Nie przekraczac¢ ograniczen mocy.

A Wybierz kabel odpowiedni do instalacji.

tadowarka VOOL musi by¢ uziemiona poprzez stalg instalacje
elektryczna.

Wytaczy¢ zasilanie w obszarze, w ktérym bedzie przeprowadzana
instalacja i podja¢ wszelkie odpowiednie srodki bezpieczenstwa.

Zebraé caty niezbedny sprzet, w tym przewody, ztgcza, elementy
mocujace itp.

Testowanie systemow elektrycznych w celu zapewnienia ich
prawidtowego i bezpiecznego dziatania przy uzyciu
odpowiedniego sprzetu testujgcego.

Minimum 2,5 mm2 dla 11 kW (16 A)

Warunki elektryczne w obiekcie i dlugosci kabli mogg wymagac
wiekszego przekroju, aby spetni¢ warunki wyzwalania.

Minimum 6 mm2 dla 22 kW (32 A)




Instalacja stupka
montazowego

Otwory na obudowe tadowarki zostaty juz wykonane w stupku -
wiercenie nie jest konieczne.

Stupek montazowy moze by¢ przykrecony do twardej powierzchni lub
zakorzeniony w ziemi. Wybierz miejsce, w ktorym chcesz zainstalowac
fadowarke i wybierz odpowiednig lokalizacje dla stupka. Stupek mozna zakupic
wraz z tadowarkg VOOL.

Mozliwe jest przymocowanie tadowarki do stupkdéw innych producentow,

ale nalezy pamietac, ze muszg one wytrzymac ciezar tadowarki i

akcesoriow (4 kg).

W celu instalacji kabli nalezy wycig¢ otwor w panelu pokrywy i uzy¢
dostarczonej przelotki dla kabla zasilajgcego. Opcjonalnie mozna uzyc¢
mniejszych otworéw z mniejszymi przelotkami do przeprowadzenia kabla
Ethernet.

@ Ll
—_—
@
\_ o _/  Otwér w panelu pokrywy
—
@
Otwory na hak
230 mm
190 mm
| | Do montazu zalecamy uzycie
7@ @ DIN 7991/ISO 10642
£ stal 010.9 ocynkowana SCR
Q e E 1S010642-010.9-HS8-(A2K)-
Q —— ¢ Sruby M12X55
' o
o o
© I
Otwory montazowe na
7@ @ ptycie dolnej




VOOL Instalacja na

scianie

Wybierz odpowiednie miejsce do zainstalowania tadowarki na $cianie. Sciana
powinna by¢ stabilna, ptaska i odpowiednia do utrzymania ciezaru tadowarki.




Instalacja




VOOL Instalacja

1. Instalacja obudowy tadowarki

2. Poprowadzenie przewodow przez obudowe tadowarki
3. Podtgcz kabel zasilajgcy AC

4, Instalacja kontrolera tadowania

5. Zainstaluj kabel Ethernet (opcjonalnie)

6. Instalacja panelu przedniego

Przed instalacjg upewnij sie, ze kabel zasilajacy jest
odigczony.

Upewnij sie, ze na linii zasilania fadowarki VOOL zainstalowany jest
wyltacznik réznicowopradowy typu A (4-biegunowy, 40 A, 30 mA dla 22 kW
i 4-biegunowy 25 A, 30 mA dla 11 kW).

Upewnij sie, ze uzywasz wytgcznikdw automatycznych o odpowiednich wymiarach.

W przypadku tadowarki o mocy 11 kW co najmniej 16 (3-biegunowy)
wytacznik automatyczny o charakterystyce co najmniej typu B, a w
przypadku tadowarki o mocy 22 kW co najmniej 32A (3-biegunowy)
wytacznik automatyczny o charakterystyce co najmniej typu B.




Krok 1: Instalacja obudowy tadowarki

Krok 1: Instalacja obudowy tadowarki

1.1 Umiesc¢ obudowe tadowarki przy Scianie i uzyj jej jako szablonu do
zaznaczenia lokalizacji otwordw, jesli sciana musi zostac najpierw
wywiercona.

1.2 Uzyj poziomicy, aby upewnic¢ sie, ze obudowa jest wyréwnana.

1.3 W razie potrzeby wywier¢ otwory montazowe i wtdz zaslepki do
otworéow montazowych.




Krok 2: Poprowadzenie przewodow przez
obudowe tadowarki

Krok 2: Poprowadzenie przewodow przez obudowe fadowarki

Kabel mozna podtaczy¢ bezposrednio od spodu lub od goéry, poprowadzi¢ za
obudowg i wiozy¢ od spodu (2.1). Jesli kabel jest podigczany od goéry tadowarki (2.2),
nalezy odcig¢ lub odtamac¢ goérng czes¢ obudowy zgodnie ze wskazéwkami (2.3). W
przypadku instalacji od goéry nalezy zgig¢ kabel do haka o srednicy wewnetrznej
okoto 60 mm, uwazajgc przy tym, aby nie uszkodzi¢ zewnetrznej izolacji

kabla, jesli do przytrzymania kabla uzywane sg twarde narzedzia, takie jak szczypce.

Kabel moze by¢ wprowadzony bezposrednio przez dno lub przez gére i poprowadzony za
obudowag, a nastepnie wprowadzony przez ten sam dolny otwér.

2.3 Ucieczka




Krok 2: Poprowadzenie przewodow przez
obudowe tadowarki

Przed wtozeniem przewodu do obudowy tadowarki nalezy zdjgé¢
koncoéwke zewnetrznej izolacji przewodu na dilugosci 400 mm. Jesli
kabel jest prowadzony od goéry i wktadany od dotu, przewdd powinien
przebiega¢ w dedykowanym tunelu z tytu obudowy fadowarki. Upewnij
sie, ze do instalacji jest wystarczajgca dlugos¢ przewodu, w zalezno$Sci
od kierunku instalacji (od goéry lub od dotu).

ODLEGLOSC DO ZACISKU
KABLA

410 mm

ODIZOLOWANA
ODLEGLOSC
400 mm

PROMIEN
v ---------------- GIECIA
_____________________________ 60 mm

ODLEGLOSC ZGIECIA
200 mm




Krok 2: Poprowadzenie przewoddow przez
obudowe tadowarki

*  Woytnij otwor w wiekszej przelotce dotgczonej do
tadowarki w zaleznosci od rozmiaru kabla.

e Zamocuj przelotke na obudowie fadowarki.

e W16z kabel do obudowy tadowarki przez przelotke przed
przymocowaniem obudowy tadowarki do sciany.

e Przymocuj obudowe tadowarki do sciany.

e Uzyj zatyczki do kabla, aby zamocowac¢ kabel wewnatrz obudowy.
e Zabezpiecz kabel za pomocg odcigznika.

e Zainstaluj 2 sruby odcigzajace.

e  Zwrdc uwage, aby pozostawi¢ okoto 5-10 mm
izolacji kabla nad ogranicznikiem kabla.




Krok 3: Podigcz kabel zasilajacy AC

Krok 3: Podigcz kabel zasilajagcy AC

Do tadowarki VOOL mozna uzy¢ jednofazowego lub tréjfazowego kabla

zasilajgcego. Gtéwne réznice miedzy jednofazowym i tréjfazowym kablem

zasilajgcym AC polegajg na liczbie przewodnikéw, poziomach napiecia i

metodach dystrybucji mocy. Tréjfazowy system zasilania moze dziata¢ przy

wyzszych poziomach napiecia, moc jest rozprowadzana w zrownowazony

sposob na trzech przewodach, a prad zasilania jest bardziej staty i ptynniejszy.

Zasilanie trojfazowe jest stosowane w przypadku wiekszego zapotrzebowania na energie
elektryczna.

Podigcz kabel wejsciowy AC - zasilanie jednofazowe

-

TN IT

e Odkre¢ srube.

e W przypadku kabla litego wprowadz kabel bezposrednio do listwy zaciskowe;.
e W przypadku kabli skrecanych nalezy uzywac tulejek.

e  Wibz ztgcze kabla do listwy zaciskowej.

Podtacz nastepujace przewody:

1. Przewdd uziemiajgcy

2. Przewdd neutralny

3. Jednofazowy przewdd wejsciowy AC

e Dokreci¢ sruby.




Krok 3: Podigcz kabel zasilajacy AC

Podigcz kabel wejsciowy AC - zasilanie trojfazowe

-

N O

TN IT

Odkre¢ srube.
W przypadku kabla litego wprowadz kabel bezposrednio do listwy zaciskowej.
W przypadku kabli skrecanych nalezy uzywac tulejek.

Wiz ztgcze kabla do listwy zaciskowe;.

Podiacz nastepujgce przewody:

1.

2.

Przewdd uziemiajacy
Przewdd neutralny (TN)
L1

L2

L3

Dokreci¢ sruby.




Krok 4: Instalacja kontrolera
ladowania

Krok 4: Instalacja kontrolera tadowania

*Jesli tadowarka ma zostac zainstalowana bez kontrolera tadowania, nalezy
poming¢ ten krok i umiesci¢ zaslepke w otworze wtyczki kabla, a nastepnie
lekko nacisng¢ panel przedni na tadowarke.

e Podtacz listwe zaciskowg do lewego gniazda tadowania kontrolera.
* Podtacz kabel tadowania, ktéry jest fabrycznie wyposazony w
listwe zaciskowg, do prawego gniazda kontrolera tadowania.
W razie potrzeby podigcz kabel (kable) Ethernet do gniazda (gniazd) Ethernet.

e Upewnij sie, ze wszystkie kable i potgczenia sg prawidtowo podtgczone.

e Wcisnij kontroler tadowania do obudowy tadowarki. Postuchaj
klikniecia i upewnij sie, ze kontroler jest prawidtowo zamocowany.

_*C.;'T'q"ﬂ‘*t.,\:-----‘—-:-:—:t:ttf““:;{"“" - N

._-._\ﬂ\ L

_ MBS
Gniazdo zasilania




Krok 5: Podigcz kabel Ethernet (opcjonalnie)

Krok 5: Instalacja kabla Ethernet (opcjonalnie)

Kabel Ethernet jest uzywany w sieci lokalnej. Przesyta dane miedzy réznymi
urzadzeniami. Na przyktad, jesli chcesz podtaczy¢ tadowarke do VOOL
Load Managment Controller (LMC) lub do innych tadowarek, mozesz
zainstalowac kabel Ethernet, aby przyspieszy¢ proces transmisji danych.
Zapewnia to niezawodng tacznosc¢ sieciowg i szybki transfer danych. Kable
Ethernet majg ztgcza RJ-45 na obu koncach.

e Uzyj mniejszych otworéw na obudowie tadowarki i mniejszych
przelotek na kabel Ethernet.

e Jesli tadowarka jest podtgczona do VOOL LMC lub VOOL LMC plus,
podtacz kabel Ethernet do gniazd w gornej czesci urzadzenia.
kontrolera tadowania.

e Jesli tadowarka jest podtgczona tylko do LMC, podigcz kabel do
lewego gniazda Ethernet.

e Jesli tadowarka jest podtgczona do LMC i innych tadowarek,
uzyj gniazda Ethernet po prawej stronie, aby potaczy¢ sie z
nastepng tadowarkg w kolejce.

Kabel Ethernet



Krok 6: Podiacz pokrywe kontrolera
tadowania

6.1 Podigcz maty przewdd kabla tadowarki do gniazda znajdujgcego sie pod
ptytkg PCB pokrywy kontrolera tadowania.

6.2 \Wykonaj ponizsze czynnosci, aby podtaczy¢ pokrywe kontrolera tadowania.

Krok 1Krok 2Krok 3




Krok 7: Zatrzasniccie panelu

przedniego

Krok 7: Zatrzasniccie panelu przedniego

Karta rozszerzen znajduje sie wewnatrz pokrywy kontrolera tadowania i bedzie
uzywana do podtgczenia zasilania panelu przedniego i komunikacji. Sprawdz,
czy panel przedni swieci na biato. Jesli wyswietlany jest inny kolor lub w ogdle
nie ma widocznego swiatta, nalezy zapoznac sie z sekcjg rozwigzywania
problemow.

\
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Potaczenie z
siecig VOOL




VOOL Polaczenie z siecig VOOL

Dodaj tadowarke za posrednictwem portalu VOOL

Przejdz do strony app.vool.com w przegladarce internetowe;j.

e Upewnij sie, Zze okablowanie zostato wykonane prawidtowo i witgcz
zasilanie z rozdzielnicy.

e Sprawdz, czy logo VOOL na kontrolerze tadowania swieci sie na zielono.

* Jesli logo VOOL nie swieci sie, oznacza to, ze zasilacz nie jest
podtgczony lub jest podtgczony nieprawidiowo. Aby uzyskac dalsze
wskazowki, zapoznaj sie z instrukcjg rozwigzywania problemow

e Jesli kontrolka miga na czerwono, oznacza to, ze cos jest nieprawidiowo podtgczone

e tadowarka moze by¢ podtgczona do Internetu przez Ethernet,
WiFi lub 4G. Ladowarka sprawdzi potgczenia w tej kolejnosci.

* Polacz sie z fadowarkg przez Bluetooth za pomoca aplikacji VOOL.

e Jesli logo VOOL zmieni kolor na zielony, oznacza to, ze tadowarka
jest podtaczona do Internetu i moze zosta¢ dodana do sieci
VOOL.

e Aby skonfigurowa¢ nowg tadowarke, dodaj nowy punkt tadowania.

Dodaj nowy punkt ladowania za posrednictwem aplikacji VOOL

* W aplikacji VOOL, w sekcji Mgj profil, otwérz widok przeptywu instalatora.
Wybierz lokalizacje, w ktérej chcesz dodac¢ nowy punkt tadowania.

e Dodaj wybrane urzadzenie.

e Jesli nie masz tgcznosci 4G, skonfiguruj potgczenie Wi-Fi w
aplikacji VOOL.



http://app.vool.com/
http://app.vool.com/

Pofaczenie z siecig VOOI

Potaczenie przez hotspot WiFi
Aby skonfigurowac¢ potgczenie hotspot WiFi

* Upewnij sie, ze urzagdzenie moze utworzyc¢ hotspot Wi-Fi i wigcz
hotspot na urzadzeniu.

e Po wigczeniu hotspotu mozna dostosowac jego ustawienia. Wybierz
typ zabezpieczen (WPAZ2) i ustaw hasto bezpiecznego dostepu.

e Potgcz tadowarke VOOL Charger z hotspotem. Twoja sie¢ hotspot
powinna pojawic¢ sie na liscie dostepnych sieci.

e Wprowadz utworzone hasto.

e Po nawigzaniu potgczenia na tadowarce powinien pojawic sie
komunikat o pomysinym nawigzaniu potgczenia WiFi.

Dostosowanie ustawien tadowarki

Parametry tadowarki, takie jak napiecie i natezenie pradu, sg z géry okreslone
przez producenta. Dostosuj ustawienia tadowania w portalu VOOL lub
aplikacji VOOL w opcji Ustawienia. Mozesz modyfikowa¢ ustawienia, aby
wprowadzi¢ zgdane zmiany. Po dostosowaniu ustawien zapisz zmiany i
zastosuj je do tadowarki. Monitoruj proces tadowania za posrednictwem
portalu VOOL lub aplikacji, aby upewni¢ sie, ze edytowane ustawienia
dziatajg zgodnie z przeznaczeniem.




Rozwazywame




problemow

Rozwigzywanie

Jesli konieczne jest odigczenie tadowarki od zasilania, nalezy wytgczyc¢ zasilanie
i odczekac¢ co najmniej 30 sekund przed przystgpieniem do dalszych
czynnosci.

Kod
btedu

Problem

Rozwigzywanie problemoéw

01

tadowarka otrzymata niedoktadne
informacje z pojazdu.

Wytacz tadowarke za pomocg gtébwnego
przetacznika. Nastepnie wigcz jg
ponownie.

Jesli btad nie ustapi, nalezy skontaktowac
sie z producentem pod adresem
support@vool.com.

02

Czujnik pradu szczatkowego nie dziata.

Skontaktuj sie z producentem pod
adresem support@vool.com.

03

Wystgpita wewnetrzna usterka tadowarki.

Skontaktuj sie z producentem pod
adresem support@vool.com.

04

Prad szczatkowy jest wykrywany w
obwodzie tadowania.

Wytacz tadowarke za pomocg gtéwnego
przetgcznika. Nastepnie wtgcz jg
ponownie. Je sli btad nie ustgpi, nalezy
skontaktowac sie z producentem pod
adresem support@vool.com.

05

tadowarka wykryta usterke w pojezdzie.

Wytacz tadowarke gtéwnym
wylgcznikiem i wigcz jg ponownie. Jesli
btad nie ustagpi, skontaktuj sie z dziatem
obstugi klienta pod adresem
support@vool.com.

Jesli to mozliwe, sprobuj natadowac inny
pojazd.

06

Pojazd przekroczyt dozwolony
prad tadowania.

Wytacz tadowarke gtéwnym
wylgcznikiem i wigcz jg ponownie. Jesli
btad nie ustapi, skontaktuj sie z dziatem
obstugi klienta pod adresem
support@vool.com.

Jesli to mozliwe, sprobuj natadowac inny
pojazd.

07

tadowarka wykryta zwarcie w kablu.

Kabel moze by¢ uszkodzony. Uruchom
ponownie tadowarke za pomoca
gtéwnego przetacznika, a jesli btad
bedzie sie powtarzat, sprébuj uzy¢ innego
kabla do tadowania.

08

Temperatura jest zbyt wysoka.

Poczekaj, az tadowarka ostygnie i
sprobuj ponownie.

Jesli temperatura otoczenia jest zbyt
wysoka, sprébuj schtodzi¢ otoczenie.
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problemow

Rozwigzywanie

Wystapit btad podczas blokowania lub
odblokowywania kabla tadowania.

Upewnij sie, ze kabel tadowania nie jest
zbyt rozciggniety lub naprezony.

Wepchnij wtyczke gtebiej do gniazda i
sprobuj ponownie. Jesli btad wystgpi
ponownie, wymien kabel tadowania na
nowy.

10

Usterka stycznika tadowania
spowodowata zadziatanie urzgdzenia
zabezpieczajgcego system RCD.

Wiacz urzadzenie zabezpieczajgce RCD.
Jesli bfad nie ustgpi, skontaktuj sie z
dziatem obstugi klienta.

Nie ma potgczenia miedzy licznikiem
zuzycia energii a stacjg tadowania.

Skontaktuj sie z producentem pod
adresem support@vool.com.
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Dane techniczne




Dane techniczne

SPECYFIKACJA tADOWARKI VOOL

FUNKCJE

Identyfikacja uzytkownika
Dynamiczne zarzgdzanie
obcigzeniem (DLM) Czas
odpowiedzi DLM

Zgodne protokoty EVSE Pomiar

energii

Aktualizacja oprogramowania

sprzetowego

INTERFEJSY ZEWNETRZNE

tacznoscé z Internetem
Zewnetrzny licznik energii

Lokalna sie¢ urzadzen

BEZPIECZENSTWO

Wykrywanie pradu
szczgtkowego Zgodnoscé
Ochrona elektryczna
Dodatkowe funkcje

bezpieczenstwa

SPECYFIKACJE OGOLNE

Wymiary (wys. x szer.

x gt.) Waga

Temperatura pracy Klasa
Srodowiskowa obudowy
Odpornos¢ na uderzenia
Standardy

Standardowa

gwarancja

Napiecie sieciowe

Opcje tadowania

Moc znamionowa

Potaczenie EV

RFID, APLIKACJA VOOL

DLM" i dynamiczne zarzgdzanie fazami (DPM)*
Ponizej 50
ms' OCPP 1.6, OCPP
2.0?
Zintegrowane
OTA, USB, CAN

4G, Wi-Fi (IEEE 802.11 b/g/n), Ethernet 10/100
Modbus RTU (RS485)
CAN

Zintegrowany wytacznik réznicowoprgdowy typu A i typu B
LvD

Klasa ochrony |, kategoria przepieciowa Il

Diagnostyka stykow przekaznika, autotest, dtawienie

termiczne

335x 198 x 112 mm

5,5 kg

-30...+50 C*

Na zewnatrz / IP55

K10

EMCD 2014/30/EU, IEC 61851-1:2017, IEC 61851-21-2:2018, IEC 62955:2018
5 lat

N, IT

230V /400 V (x10%)

1 faza, 2 fazy4, 3 fazy

22kW (32A)

Kabel na uwiezi typu 2 (6,5 m)

' Wymagane jest potaczenie z VOOL LMC
2 ¥t adowarki zainstalowane z LMC
Wymuszona wentylacja dostepna dla gorgcych warunkéw otoczenia

4t adowanie 2-fazowe dostepne tylko z kompatybilnymi modelami pojazddéw elektrycznych; wymagane 3-fazowe
podtaczenie do sieci.



Informacje o gwarancji




VOOL Warunki ogodlne

Warunki ogdine

Ograniczona gwarancja na tadowarke VOOL obejmuje okres 5 lat (5 lat

dla panstw cztonkowskich UE) od daty zakupu.

Ograniczona gwarancja obejmuje zwrot kosztéw, naprawe lub niezbedng
wymiane adapterow, ktére majg wady produkcyjne powstate podczas
normalnego uzytkowania.

Ograniczona gwarancja na tadowarke VOOL nie obejmuje zadnych uszkodzen
ani awarii spowodowanych bezposrednio lub posrednio normalnym zuzyciem,
naduzyciem, niewtasciwym uzytkowaniem, nieostroznoscig, wypadkami lub
uzytkowaniem fadowarki w spos6b niezgodny z jej przeznaczeniem.
Ograniczona gwarancja nie obejmuje niewtasciwej konserwaciji,
przechowywania lub transportu. Obejmuje to miedzy innymi

nie ogranicza sie do sytuacji, w ktérych

e konserwacja i ostrzezenia okreslone w dokumentacji nie sg
przestrzegane.

e czynniki zewnetrzne, w tym miedzy innymi wadliwe okablowanie
elektryczne, uszkodzone skrzynki przytaczeniowe, wytgczniki
automatyczne, gniazda zasilania,
czynniki sSrodowiskowe lub kleski zywiotowe, takie jak pozar, trzesienie
ziemi, woda, uderzenie pioruna itp.

e uszkodzen lakieru lub innych drobnych uszkodzen, ktére mogag wystgpi¢ na
powierzchni, takich jak rysy, zadrapania, niewielkie slady lub naciecia,
nierownosci lub pekniecia.

e VOOL nie skontaktuje sie natychmiast po wykryciu wady objetej
gwarancja.

* niecertyfikowanych czesci lub akcesoridow lub jakichkolwiek innych
modyfikacji dokonanych przez nieupowazniong osobe lub zaktad.

* niewlasciwej naprawy lub konserwacji bez uzycia
nieoryginalnych akcesoriow lub czesci.




VOOL Limity

odpowiedzialnosc

Chociaz nie jest obowigzkowe, aby wszystkie czynnosci konserwacyjne,
serwisowe lub naprawy byly wykonywane w centrum serwisowym VOOL,
ograniczona gwarancja moze nie zapewnia¢ ochrony w przypadku
nieodpowiedniej konserwacji, serwisu lub napraw.

Z tego powodu zaleca sie, aby wszystkie ustugi konserwacyjne i naprawy byty
wykonywane w autoryzowanym punkcie naprawczym.

Poza prawami wynikajacymi z ograniczonej gwarancji na fadowarke
VOOL, uzytkownikowi mogg przystugiwac¢ dodatkowe prawa wynikajgce z
przepisdw obowigzujgcych w jego regionie lub kraju.

Limity odpowiedzialnosci

Niniejsza ograniczona gwarancja dotyczy wytgcznie tadowarki VOOL.
Wszelkie inne gwarancje Ilub warunki, ktére mogg wynika¢é z
odpowiednich przepisdéw lokalnych, ustaw federalnych Ilub innych
przepisow prawa, w tym miedzy innymi dorozumiane gwarancje i
warunki, o ktérych mowa w niniejszym dokumencie.

warunki przydatnosci handlowej lub jakosci handlowej, trwatosci lub
wynikajace z przebiegu transakcji lub handlu, sg albo wytgczone w
maksymalnym zakresie dozwolonym przez lokalne prawo, albo
ograniczone w czasie do okresu obowigzywania niniejszej ograniczonej
gwaranciji na tadowarke VOOL.

W maksymalnym zakresie dozwolonym przez lokalne prawo, niezbedne
naprawy i/lub wymiany bedg przeprowadzane przy uzyciu nowych
regenerowanych komponentéw. Zgodnie z lokalnym prawem
odpowiedzialnos¢ VOOL Charger z tytutu ograniczonej gwarancji jest
ograniczona do uzasadnionego kosztu naprawy lub wymiany.

Koszt ten nie przekroczy sugerowanej ceny detalicznej producenta.
Jesli konieczna jest wymiana, moze ona zostac zrealizowana przy
uzyciu nieoryginalnych czesci producenta o podobnej jakosci.

Jesli koszty naprawy lub wymiany tadowarki VOOL przekroczg jej
godziwg wartos¢ rynkowg w momencie wykrycia wady, VOOL

nie ponosi odpowiedzialnosci za pokrycie takich kosztéw. Ponadto tgczna
kwota swiadczen otrzymanych w ramach niniejszej ograniczonej gwarancji na
tadowarke VOOL nie moze przekroczy¢ ceny zaptaconej za tadowarke VOOL.

VOOL nie zezwala na tworzenie jakichkolwiek dodatkowych obowigzkéw lub
zobowigzan w imieniu firmy. Firma VOOL zastrzega sobie prawo do
decydowania, czy naprawic¢ lub wymieni¢ komponent i czy uzy¢ nowego,
regenerowanego,

lub czesci regenerowane.




\VOOL Przepisy i rozstrzyganie
Sporow

W zakresie dozwolonym przez lokalne prawo, VOOL oswiadcza, ze nie
ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek posrednie, przypadkowe,
specjalne lub wynikowe szkody wynikajgce z lub zwigzane z tadowarkg
lub adapterem VOOL. Obejmuje to miedzy innymi transport, utrate
tadowarki, obnizenie wartosci pojazdu, utrate czasu, dochodu, majatku
osobistego lub komercyjnego, niedogodnosci lub irytacje lub stres
emocjonalny lub szkody, wydatki poniesione na holowanie, optaty za
autobus, wynajem pojazdu, optaty za wezwanie serwisu, wydatki na
benzyne, wydatki na zakwaterowanie i wydatki dodatkowe, takie jak
rozmowy telefoniczne, e-maile itp.

Niezaleznie od charakteru roszczenia, niezaleznie od tego, czy jest
ono oparte na umowie, czynie niedozwolonym, naruszeniu gwarancji
lub warunkdéw, wprowadzeniu w btad lub jakimkolwiek innym prawie,
niniejsze ograniczenia i wytgczenia bedg nadal obowigzywac.
Obejmuje to sytuacje, w ktoérych szkody byty racjonalnie
przewidywalne.

Przepisy i rozstrzyganie sporéw

Zgodnie z lokalnymi przepisami prawa VOOL prosi o pisemne
powiadomienie o wszelkich wadach produkcyjnych w rozsgdnym
terminie i w okresie ubezpieczenia okreslonym w VOOL.

Ograniczona gwarancja na tadowarke. Umozliwi nam to wykonanie
wszelkich niezbednych napraw. W przypadku jakichkolwiek sporow,
ktoére wymagajg rozwigzania, prosimyoprzestanie pisemnego
powiadomienia na adres:

support@vool.com lub
Telliskivi 51b

10611, Tallinn
Estonia
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Aby uzyska¢ wiecej informac;ji, prosimy o kontakt,
lub zapytania, prosimy o kontakt pod adresem

whoavoolcom VOOL
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